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usach
Prologo

Las demandas de un entorno cambiante y dindmico obligan a
pensar nuestro quehacer universitario en forma sistematica e
innovadora, especialmente, en el ambito de la actividad docente
y de la formacién de profesionales. Nuestra Universidad debe ser
capaz de formar los profesionales que el pais requiere en su meta
de alcanzar mayores niveles de desarrollo y crecimiento, en un
contexto de equidad y bienestar social.

ElModelo Educativo de la Universidad de Santiago de Chile plasma
la concepceion que esta institucion ha planteado para la formacion
de pre y posgrado. Como tal, este modelo refleja el sello educativo
que deseamos plasmar en los profesionales que se preparan en
nuestras aulas. Esta declaracion refleja las aspiraciones y valores
que orientan nuestra labor académica, y como tal constituye una
guia para la actividad docente.

La Universidad de Santiago de Chile desea formar profesionales
lideres, emprendedores, con conciencia ciudadana y responsabi-
lidad social. La formacion de nuestros estudiantes debe darse en
un ambiente que estimule la excelencia y libertad académica, el
pluralismo, la tolerancia, la cooperacion y el respeto por las perso-
nas. Por ende, estos atributos han de reflejarse en las diferentes
actividades académicas que contribuyen a la formacion de nuestros
profesionales.

EI Modelo Educativo es el resultado de un trabajo que la Universidad
inici6 en el afio 2005 cuando se elabord un primer proyecto en el
que participaron directivos y académicos de esta Casa de Estudios.



La versidn que aqui se presenta establece lineamientos concretos
para la planificacion curricular, incluyendo orientaciones para la
creacion de nuevas carreras, la revision de mallas curriculares y
definicién de perfiles de egreso. Al cabo de dos afios, deberemos
evaluar, revisar y actualizar sus planteamientos, orientandolos
hacia un modelo educativo que refleje a cabalidad las exigencias
de futuro de la educacion en Chile y en el mundo.

Pretendemos que este Modelo permita avanzar hacia una estruc-
tura curricular de mayor flexibilidad, con una secuencia organica
de titulos y grados. A su vez, esperamos que el Modelo Educativo
fortalezca la gestion docente de acuerdo a los objetivos que la
institucion se ha planteado en esta materia.

Laimplementacion del Modelo Educativo es uno de los desafios mas
importantes que enfrenta nuestra Institucion. Consecuentemente,
instamos a cada una de las unidades a asumir con responsabilidad
|as orientaciones contenidas en el documento y a difundir y analizar
los principios orientadores del mismo. Es imprescindible que la
Comunidad Universitaria conozca, comprenda y haga suyos los
conceptos plasmados en este Modelo para lograr nuestra mision
de formar profesionales de excelencia requeridos por el pais.

JUAN MANUEL ZOLEZZI CID
RECTOR

Septiembre, 2007






INTRODUCCION

ConTtexTo"
Los desafios de la educacion superior en el marco de una sociedad del conocimiento.

La definicion del siglo XXI como el siglo de la sociedad del conocimiento, indica que el desarrollo de los paises
estara principalmente ligado a sus capacidades para crear, utilizar y difundir conocimiento. Sin embargo,
es necesario considerar que algunos paises seran generadores y exportadores de ese conocimiento,
mientras que otros podrian mantener sélo una condicién importadora, en la medida en que no logren
crear condiciones para desarrollar capacidades avanzadas en investigacién e innovacion tecnolégica (lo
que conlleva a la generacién de conocimiento). Sélo asi, en el contexto del mundo globalizado del siglo
XXI, podran participar como actores relevantes en un proceso de desarrollo econdmico, social, politico y
cultural, basado en el conocimiento.

Chile formara parte de esta dindmica, en la medida en que se abre al mundo y se inserte plenamente en
los grandes conglomerados internacionales, dando cuenta de sus avances en la creacién y promocién de
conocimiento. Sus vinculos actuales con la Comunidad Europea, Estados Unidos, MERCOSUR, APEC,
son resultado de la confianza e interés de los socios comerciales, politicos y culturales hacia el pais.
Si bien esta insercion global abre posibilidades y desafios para la sociedad chilena, conlleva también
los riesgos propios de tales desafios. Y uno de los principales desafios, es la necesidad de contar con
personas integras, con alta capacidad y excelencia, actuando como actores en este proceso de insercion
en la economia mundial.

Esto supone:

+ Definir el rol de las instituciones de educacién terciaria frente a la sociedad.

+ Implementar una profunda reforma al sistema chileno de educacion superior.

* Garantizar la calidad de la formacién y de la investigacion que se realiza en las instituciones de
educacion terciaria.

+ Formar profesionales y técnicos de alto nivel.

+ Redisefiar los mecanismos de certificacion de los titulos profesionales que otorgan las instituciones
de educacion superior.

' Algunos sitios de interés con informacién detallada referida a lo que aqui se expone:

www.mineduc.cl

www.sct-chile.cl

www.unican.es/NR/exeres/7105COEE-73E1-4865-8AD3-62F812337AB2,frameless.htm?NRMODE=Published

www.di.uniovi.es/~aquilino/bolonia.html

www.usach.cllindex2.php?id=11080&nom=Universidad&pag=6473 9
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La modernizacion de la educacion terciaria, como politica publica.

Ante los desafios que impone la sociedad del conocimiento, Chile ha debido impulsar una profunda reflexién
sobre la educacidn superior, a fin de enfrentar las demandas de un mundo globalizado que exige integrarse
alared de instituciones de educacion terciaria nacionales e internacionales.

Los profundos cambios que deben experimentar los estudiantes y las instituciones de educacion superior
estan orientados a contribuir al desarrollo cientifico y tecnoldgico de Chile y establecer las capacidades
centrales de sus egresados, las que mas alla de habilidades idiométicas o de manejos informaticos, deben
considerar aspectos tan relevantes como: capacidad de liderazgo, emprendimiento, integridad, comprension
de su entorno, entre otros.

Las politicas nacionales de educacién superior y la movilidad social

Uno de los desafios del Estado es mejorar la cobertura en la educacién superior, como una forma de
generar movilidad social. En los ultimos 10 afios se ha registrado un aumento del 5% al 10% en el nimero
de estudiantes que ingresan a la educacién superior, provenientes de sectores de los méas bajos ingresos.
Sera necesario ampliar esta cobertura, para disminuir la brecha con los sectores de mas altos ingresos
donde la cobertura supera el 65%. Una de las principales iniciativas actuales para lograr esta ampliacién de
cobertura, es el esfuerzo creciente del sistema financiero para constituir un sistema coherente que permita
ir en ayuda de los estudiantes mas necesitados, a través de créditos y becas.

Por otra parte, diversos estudios realizados por el Ministerio de Educacién revelan que las instituciones
universitarias en Chile han incrementado las exigencias docentes en los primeros afios de las carreras y
la carga de trabajo del estudiante, alcanzando resultados no deseados en los procesos de formacion, con
tasas de titulacién que, en muchos casos, no superan el 50%. Esto obliga a las instituciones de educacion
superior evaluar sus planes de estudios y modelos educativos.

Sistema de créditos transferibles

En este contexto, el Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas (CRUCH) aprobd, en abril de 2003
la “Declaracion de Valparaiso”, iniciativa tendiente a generar un Sistema de Créditos Transferibles. Uno de
los principales objetivos del acuerdo es “Impulsar la adopcidn de un sistema de créditos compatible de las
Universidades Chilenas entre si y con el sistema ECTS, y delimitar los requerimientos curriculares reales que
se hacen a los estudiantes de acuerdo a la verdadera disponibilidad de tiempo de éstos”. Ademas, se plantea



que la creciente implementacién de programas de movilidad estudiantil nacional e internacional requiere de
una moneda de intercambio adecuada y que la constitucion de un conjunto de redes académicas que buscan
armonizacion y redisefio curricular necesita de un “lenguaje” comun de intercambio del tipo SCT-Chile.

La Declaracién de Valparaiso y la implementacion de un Sistema de Créditos Transferible es una trans-
posicion en Chile de la Declaracion de Bolonia, lo que permite advertir el desarrollo paulatino de una vision
globalizadora, en beneficio de los egresados.

La Declaracion de Bolonia

Se conocen como Acuerdos de Bolonia, a una serie de declaraciones, convenios y comunicados que se
inauguraron en La Sorbona en Mayo de 1998.

Los Acuerdos de Bolonia, firmados en la Declaracion del 19 de junio de 1999, pretenden la integracién de
las titulaciones de todos los paises miembros de la CE en el Espacio Comun Europeo, facilitando, por un
lado, la homologacién de los titulos universitarios entre los diferentes paises y, por otro, como consecuencia
de ésta, facilitando la libre circulacién de titulados.

Los ministros de educacién reunidos en Bolonia se comprometieron a alcanzar antes del final de la primera
década del tercer milenio, los siguientes objetivos:

La adopcién de un sistema de titulos de sencilla legibilidad y comparabilidad, para favorecer la ocupabilidad de

los ciudadanos europeos y la competitividad internacional del sistema europeo de ensefianza superior.

+ Laadopcion de un sistema basado esencialmente en dos ciclos principales, de primer y segundo nivel, respectiva-
mente. El titulo otorgado al final del primer ciclo sera utilizable como cualificacion en el mercado laboral europeo.
El segundo ciclo debe conducir a un titulo de master o doctorado.

+ El establecimiento de un sistema de créditos — el modelo ECTS - como medio de promover la movilidad de
estudiantes.

+ Lapromocion de la movilidad, mediante la eliminacion de los obstaculos para el pleno ejercicio de la libre circu-
lacion.

+ La promocién de la cooperacion Europea para asegurar un nivel de calidad para el desarrollo de criterios y
metodologias comparables.

+ Lapromocion de las dimensiones europeas necesarias en la ensefianza superior, sobre todo en lo que respecta

a: desarrollo curricular, colaboracion interinstitucional, planes de movilidad y programas integrados de estudio,

formacion e investigacion.

"



El 18 de mayo de 2007 se emitié el Comunicado de Londres, a través del cual los Ministros responsables
de la educacion superior de los paises que participan en el Proceso de Bolonia, se refirieron al avance del
proceso desde la reunion celebrada en Bergen en 2005, de la siguiente forma:

“Los avances de los dos Ultimos afios nos han acercado
significativamente a la materializacion del Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES). Sobre la base de nuestro
rico y variado patrimonio cultural europeo estamos desar-
rollando un EEES basado en la autonomia institucional,
la libertad académica, la igualdad de oportunidades y
los principios democraticos, lo que facilitara la movilidad,
aumentara la empleabilidad y fortalecera el atractivo y la
competitividad de Europa.”

“Nuestro propdsito consiste en garantizar que nuestras In-
stituciones de Educacién Superior (IES) dispongan de los
recursos necesarios para cumplir con todas sus funciones.
Estas funciones incluyen: la preparacion de los estudiantes
como ciudadanos activos en una sociedad democrética; la
preparacion de los estudiantes para su futuro profesional y
capacitarles para su desarrollo personal; la creacién y con-
servacion de una extensa base de conocimiento avanzado;
y el fomento de la investigacion y la innovacion.”

“Nuestro informe de balance de la situacion, junto con
los informes: Tendencias V de la EUA (Asociacion de
Universidades Europeas), Bolonia desde la perspectiva
de los estudiantes del ESIB (Consejo de Estudiantes
Europeos), sobre la estructura de la Educacién Superior
en Europa, confirman que en conjunto se han producido
avances positivos durante los dos Ultimos afios. Existe una
conciencia creciente respecto a que un resultado signifi-
cativo del proceso consistira en una transicién hacia una
educacion superior centrada en los estudiantes, y no en
una educacién centrada en el profesor”.
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Chile asume Bolonia: El modelo impulsado por el Ministerio de Educacién

El Estado chileno considera que la educacion terciaria chilena no puede estar ajena al proceso
europeo y adjudica, a través del MECESUP, importantes recursos para experiencias piloto en red
de renovacion curricular. Esta renovacién curricular comprende todas las areas de los actuales
modelos educativos, a saber:

+ Centrar la ensefianza en el estudiante.

+ Flexibilizar las mallas curriculares.

+ Considerar la empleabilidad de futuros egresados.

+ Definir programas con carga académica razonable.

* Implementar un sistema de créditos transferibles.

+ Fomentar la articulacion entre distintos niveles de estudios.
+ Facilitar el aprendizaje a lo largo de la vida.

* Incrementar la calidad y eficiencia de la oferta.

En la perspectiva de la creacion de este sistema, se haimpulsado la Ley de Aseguramiento de la Calidad para
garantizar calidad como también equivalencias en el ambito nacional e internacional. Cabe afiadir que, junto
con plantear que la educacién terciaria es la mejor herramienta para superar la pobreza y la desigualdad,
el gobierno esta otorgando un importante apoyo a la formacion técnica.

La Ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la educacion superior,
privilegia los siguientes procesos:

+ Acreditacion de carreras, programas de pregrado y técnicos de nivel superior.
+ Acreditacion de programas de postgrado.

+ Acreditacion institucional.

+ Licenciamiento de nuevas instituciones.

+ Sistema de informacion.

Ademas, el Ministerio otorga un gran impulso al desarrollo de la ciencia y de la tecnologia, privilegiando:
+ La inversion publica y privada en ciencia y tecnologia.

+ La formacién de doctores y su insercion en la empresa.
+ La formacion de redes nacionales e internacionales de investigacion.

13
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El contexto USACH

Desde agosto de 2006 la Universidad de Santiago de Chile impulsa una serie de iniciativas, politicas
y proyectos tendientes a modernizar la institucion, fortalecer su insercién en un sistema avanzado
de universidades nacionales e internacionales y ajustarse a las nuevas exigencias del Ministerio
de Educacion en el marco de la insercion de Chile en la economia global del conocimiento. Las
principales iniciativas son las siguientes:

+ Renovacion de cuadros académicos a través de un Plan de Incentivo al Retiro y de los Concursos de
Contratacién de Académicos.

+ Autoevaluacién para la acreditacion institucional y de carreras.

+ Evaluacion y calificacion del desemperfio académico.

+ Modernizacion de la gestién en diversas areas y aprobacion e implementacion de un Sistema de Gestion
de Calidad.

+ Diversificacion de los instrumentos concursables de apoyo a la investigacion.

+ Establecimiento de importantes iniciativas para la proyeccién nacional e internacional de la Universi-
dad.

+ Mejoramiento de la imagen corporativa y plan de reposicionamiento social de la Universidad.

+ Modernizacién de las Tecnologias de la Formacion y Comunicaciones (TICs).

* Revision del Estatuto Organico.

+ Desarrollo de un Proyecto Social Universitario.

La actualizacion del Modelo Educativo que a continuacion se expone forma parte de estas iniciativas.

Hacia un modelo educativo para la Universidad de Santiago de Chile

En la educacion superior actual se utiliza el concepto de proyecto educativo para denominar una concepcién
global de la formacién de pregrado y postgrado en las universidades, por medio del cual se reflejan los prin-
cipales énfasis que la institucion desea aplicar en la docencia de sus carreras y programas. Estos énfasis
deben constituir un enfoque o sello propio, a través del cual una universidad busca caracterizar y potenciar
el aporte educativo que debe hacer a la sociedad. El proyecto educativo debe responder a dos contextos
fundamentales:

Por una parte, debe responder a las politicas educacionales nacionales preponderantes, que definen los
principales lineamientos académicos deseables de las instituciones educativas.



Por otra parte, debe ser concordante con la misién y vision de la institucion.
Por ello, el proyecto educativo sélo tiene sentido si es producto del consenso
corporativo y concita el esfuerzo y compromiso del cuerpo docente. Esto es
necesario pues debe ser aplicado con alta responsabilidad durante el tiempo
necesario para completar sus etapas, como asimismo debe ser evaluado,
revisado y actualizado, cuando corresponda.

El Proyecto Educativo de la Universidad de Santiago de Chile fue aprobado por
el Consejo Académico el 19 de octubre de 2005, en el Acuerdo N° 36/2005,
estableciéndose la necesidad de una revision anual. El presente documento
constituye la primera de esas revisiones. Ahora bien, como el proyecto se ha
instalado progresivamente en la comunidad universitaria a lo largo de estos
dos afios, en esta segunda versién se asume el nombre de Modelo Educativo,
como un reconocimiento a que los avances que se han logrado, aunque adn
embrionarios, constituyen solidos fundamentos sobre los cuales la Universidad
continuara implementando las medidas que se requieren para garantizar una
Formacion Integral de Calidad, en el pregrado y el postgrado, como también
en la educacion continua.

El documento se estructura en 7 partes, a saber: Presentacion del Modelo,
Sustento Conceptual, Sistema de Aseguramiento de la Calidad, Planificacion
Curricular, Desarrollo del Cuerpo Académico, Planificacién de Recursos de
Apoyo a la Docencia y Progresion de los alumnos.

El documento finaliza con un Glosario de términos que precisa el significado que
la Universidad otorga a los conceptos més relevantes contenidos en él.

usach
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EL MobeLo EbucATivo DE LA U SANTIAGO

El Modelo Educativo es un ordenamiento idealizado de la
actividad académica que permite relacionar los conceptos in-
stitucionales orientadores, con los procesos de mejoramiento
continuo de la actividad formativa, a la luz de parametros
objetivos de aseguramiento de la calidad académica con
responsabilidad social, en la perspectiva de la misién y la
vision de la Universidad de Santiago.
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Para lograr exitosamente la continuidad en la implementacion de este Modelo Educativo, la Universidad asume
los siguientes compromisos:

La aplicacién del Modelo Educativo Institucional implica realizar un diagnéstico permanente del estado
de los curriculos de carreras y programas a fin de lograr un mejoramiento continuo de la calidad de la
docencia, entre otros elementos, puesto que debe entregar las pautas para salidas intermedias, certifi-
caciones, planes de transferencia interna, cuidando la formacion integral del estudiante, efc.

La Vicerrectoria Académica asume el compromiso de liderar y monitorear la implementacién del Modelo
Educativo Institucional en colaboracién con todas las unidades académicas. Asimismo, gestionara la
asignacion de recursos necesarios que permitan implementar el Modelo en la medida en que las capa-
cidades presupuestarias lo permitan.

La Universidad asume el compromiso de desarrollar e implementar politicas de perfeccionamiento y
renovacion del cuerpo académico, que hagan sustentable en el mediano y largo plazo la implementacién
de este Modelo.

Para ello, las unidades académicas fomentaran la capacitacion de docentes en perfeccionamiento edu-
cativo, y, se comprometen a apoyar la implementacion organizada del Modelo Educativo Institucional.

El Modelo Educativo de la Universidad de Santiago de Chile tiene un sustento conceptual que emana de diversas
fuentes institucionales: los Valores Universitarios enunciados en el Plan Estratégico; los Principios de Eficiencia;
el Sello Formativo y las Orientaciones Pedagdgicas. Se trata de principios que estan progresivamente siendo
incorporados en la gestion de la docencia universitaria. A partir de ellos, el Modelo Educativo debe establecer
politicas, definiciones y mecanismos para permitir el cumplimento de todos estos principios institucionales en las
actividades docentes de pregrado y postgrado.

Ademas, la Universidad se ha comprometido con un Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC) el que esta
llamado a cubrir la totalidad de la actividad académica y administrativa. En este contexto la gestion de la docencia
universitaria esta soportada por este Sistema, como lo ilustra la figura 1.

El Modelo se basa en el sustento conceptual y el Sistema de Aseguramiento de la Calidad. El sustento conceptual
aporta los principios institucionales, siendo el norte al que debe apuntar todo el quehacer académico. El Sistema
de Aseguramiento de la Calidad, por su parte, entrega el mecanismo para realizar una gestién de la docencia
adecuada y de acuerdo a los estandares institucionales.



La Universidad se compromete con la formacion integral del estudiante, para un mundo en con-
stante evolucién, donde el crecimiento del conocimiento y la tecnologia nos desafian a formar
personas integras para un mundo con rasgos desconocidos. En consecuencia, es necesario
prepararlos para aprender durante toda la vida. Para lograr esto, se definen los cuatro procesos
principales que dan forma al Modelo Educativo. Los procesos de Planificacion Curricular, de
Desarrollo del Cuerpo Académico, de Planificacion de Recursos de Apoyo a la Docencia y de
Progresion de los Alumnos, entregan las politicas y definiciones necesarias para asegurar el
cumplimento de los principios institucionales. Estos procesos en su conjunto, no sélo definen
la estructura curricular y los perfiles de egreso deseados para los alumnos de la Universidad,
sino que ademas, establecen los procedimientos para asegurar que estos objetivos se cumplan,
preocupandose de la calidad del cuerpo docente, la calidad de la infraestructura y el proceso
completo que vivencian los alumnos en su paso por la Universidad.

Creacion de Renovacion y Actualizacion continua Admision de
nuevas carreras Desarrollo del de los recursos Alumnos
y programas Guerpo Académico bibliograficos
Revision continua Evaluacion de Actualizacion Formacién a lo
de carreras y Desempefio continua de largo de las
programas Académico equipamiento carreras
Disefo curricular Perfeccionamiento Adecuacion Insercion Laboral
de carreras y Académico permanente de la
programas infraestructura parala

tuncion académica

Planificacién Desarrollo del Planificacion de Recurso Progresion de los
Curricular Cuerpo Académico de apoyo a la Docencia Alumnos

Sistema de Aseguramiento de la Calidad - Gestion de la Docencia

Valores Universitarios l Principios de Eliciencial Sello Formativo l Orientacion Pedauéginal

Sustento Conceptual
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SusTENTO CONCEPTUAL

Los siguientes son los principios que sustentan el quehacer de la docencia universitaria.




2.1 Valores Institucionales

La Universidad de Santiago de Chile ha declarado en su Plan Estratégico 2006-2010 un conjunto de valores y
principios orientadores. Estos otorgan el marco desde el cual se ordena el quehacer institucional en general, y
educativo, en particular. Los valores y principios que a continuacion se enuncian proporcionan los cimientos, que
deben guiar la aplicacién del presente Modelo Educativo en todas las areas de la actividad institucional.

Excelencia: Aspiramos a la excelencia en la actividad académica (docencia, investigacion y extension) y en la
gestion. Asumimos la responsabilidad de responder a los requerimientos de la sociedad con una permanente
actitud autocritica y un afan de bisqueda de la excelencia, entendida como la calidad y la productividad.

Pluralismo: Respetamos y reconocemos la diversidad cientifica, profesional, ideologica, politica, de género
y religiosa.

Tolerancia: Respetamos las ideas y opiniones de los demas, aunque sean diferentes a las nuestras, siempre
que éstas no atenten contra los valores aceptados en nuestra sociedad, ni contra los derechos humanos y
que no preconicen la violencia dentro ni fuera del campus.

Libertad académica: Protegemos el derecho de nuestra comunidad académica a expresarse y desarrollar
libremente su quehacer. Asumimos el compromiso de aceptar, reconocer y promover el libre desarrollo de
las ideas.

Respeto a las personas: Apoyamos y valoramos a todo aquel que trabaja y estudia en la Universidad e
intentamos mantener un clima en donde las personas puedan desarrollarse.

Responsabilidad social: Mediante nuestra docencia, investigacion y servicio a la comunidad, aspiramos a
contribuir significativamente al desarrollo del pais, privilegiando los &mbitos mas demandados socialmente.
Segquiremos siendo una institucion preocupada por la movilidad social.

Humanismo: Valoramos y promovemos la formacion integral de nuestros estudiantes que resalta valores
humanos como la dignidad, la libertad, la justicia, la solidaridad, el espiritu critico y el respeto con el préjimo
y la sociedad.

Cooperacion: Apoyamos la cooperacion con otras instituciones académicas, con instituciones publicas y
privadas para desarrollar las oportunidades de educacion e investigacion existentes en la Universidad.
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2.2 Efectividad Institucional

La Universidad esta consciente que su actividad formativa necesita un gran esfuerzo e involucra costos significativos
para las partes directamente comprometidas en esa actividad. Por lo tanto, considera que es preciso conciliar la
calidad educativa con una preocupacién por la eficacia de los resultados y el buen uso de los recursos. Estas
consideraciones se recogen en ciertos principios que a continuacién se explicitan denominados principios de
efectividad institucional:

* Es necesario orientarse a otorgar la mayor empleabilidad
y potencialidad de insercion laboral a los egresados, asi
como alternativas de educacion continua.

+ Se entregaran, en cada etapa curricularmente pertinente,
los reconocimientos correspondientes (grados, titulos, certi-
ficados, etc.), para que el esfuerzo académico y econémico
de los alumnos redunde en la mayor eficiencia posible en
relacién con los resultados obtenidos.

Las actividades educativas seran disefiadas de manera
que puedan ser desarrolladas adecuadamente a través del
tiempo, procurando resguardar la calidad de la educacion
que se entrega a los estudiantes.

La estructura curricular dispondra de las articulaciones que
permitan la movilidad intra e interinstitucional. Para tales
efectos, se requiere de procesos de homologacion de los
correspondientes requisitos curriculares. Ademas, se con-
tara con un Sistema Unico de Créditos Transferibles para
todas las carreras y programas, acorde con el Sistema de
Creditos Transferibles impulsado por el Consejo de Recto-
res.

+ Se disefiaran condiciones reales de equidad que aseguren

el acceso, permanencia y egreso de los estudiantes en los
menores periodos de tiempo posibles.
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2.3 Orientaciones Pedagdgicas Generales

La Universidad de Santiago de Chile desarrolla en sus estudiantes, a través de la docencia, una formacion integral,
amplia y acorde con los valores que la sociedad requiere y que la Institucién respalda. Para que esta formacién
logre extenderse mas alla de los conocimientos disciplinarios, se consideran las siguientes orientaciones ped-

agdgicas:

Compromiso docente, para lograr un desarrollo multidimensional del estudiante a través de
un conjunto variado de experiencias formales de aprendizaje contenidas en el curriculo de
cada carrera.

Oportunidades de aprendizaje para estudiantes heterogéneos, a través de ofertas educativas
actualizadas, flexibles y relevantes para el desarrollo personal, profesional y social desde
una perspectiva de educacion a lo largo de la vida.

Disefio de actividades docentes que estimulen un aprendizaje activo por parte de los estu-
diantes y que permitan desarrollar sus potencialidades de acuerdo a sus formas personales
de aprender, a través de la discusion, aplicacién y adaptacién de los conocimientos a los
requerimientos especificos de cada contexto.

Fomento de ambientes y situaciones de aprendizajes que vinculen la docencia con la inves-
tigacioén, de manera de fortalecer la docencia a través de la actualizacion y transferencia de
habilidades y de conocimientos que la investigacion potencialmente pueda aportar.

Utilizacion de metodologias de ensefianza-aprendizaje aplicadas al objeto de estudio de
la profesion, de manera tal que el alumno desde el inicio de su formacién sea capaz de
comprender sus caracteristicas fundamentales, problemas, métodos de trabajo, cédigos
éticos y roles a desempefiar como profesional egresado, asumiendo un rol protagénico en
el proceso formativo.

Uso de tecnologias apropiadas a los aprendizajes requeridos en cada una de las éreas
del conocimiento y en la perspectiva de la adecuada aplicacion de las futuras destrezas y
habilidades profesionales.

Disefio de asignaturas en cuyos logros el estudiante no requiera invertir mas del tiempo de
dedicacion otorgado por la malla curricular.



2.4 Sello Formativo Institucional

La Universidad ha definido un conjunto de resultados de aprendizaje que espera constituyan parte fundamental
de la formacién de pregrado y postgrado ofrecida al interior de las carreras y programas. Con el fin de que los
profesionales y graduados de la Universidad de Santiago de Chile aporten en forma distintiva al desarrollo del
pais. Esta se compromete a desarrollar en sus estudiantes las siguientes capacidades o atributos:

+ Trabajo en equipo.

* Liderazgo.

+ Aprendizaje auténomo.

* Innovacion y emprendimiento.

+ Etica.

+ Responsabilidad social y conciencia ciudadana.
*+ Lenguaje, cultura e idiomas.

+ Vision de largo plazo.

* Reconocimiento y comprension de su entorno.

Las anteriores capacidades o atributos deberan ser parte de los perfiles de egreso de carreras y programas de
acuerdo a la naturaleza de éstos.

La Universidad reconoce que la formacion asi comprometida demanda un significativo esfuerzo colectivo. El
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad debera contribuir a que dicho compromiso formativo
se materialice cautelando que éste aparezca visiblemente en los propésitos y fases del ciclo de calidad asociados
al proceso de gestion docente.
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SISTEMA DE ASEGURAMIENT

El proceso de Gestidn de la Docencia comprende la planificacidn, monitoreo
y evaluacion de cuatro procesos principales que componen la Docencia
de Pregrado, especificamente, la Planificacién Curricular, la Renovacion
y Crecimiento del Cuerpo Académico, la Progresion de los Alumnos y la
Planificacion de los Recursos de Apoyo a la Docencia, asi como también

otros procesos complementarios.

A DOCENCIA
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Su objetivo es resguardar un nivel satisfactorio de la docencia impartida, a través
de politicas y mecanismos de disefio y provision de carreras y programas, pro-
ceso de ensefianza, de calificaciones y de desarrollo del personal académico,
recursos materiales, equipamiento e infraestructura, progresién de los alumnos y
seguimiento de egresados.

Para lograr una gestion de la docencia eficaz y eficiente es necesario asegurar
los siguientes aspectos:

+ Diagnéstico de procesos docentes.

+ Cumplimiento de actividades y estandares buscados.

* Registros y archivos de antecedentes académicos.

« Evaluacion periddica de carreras y programas, sobre la base de criterios
y mecanismos de revision de planes de estudio.

* Monitoreo del plan de desarrollo e indicadores.

* Gestibn de la acreditacion externa de carreras y programas.

* Evaluacion del desempefio docente.

* Perfeccionamiento docente y administrativo, disefiado a partir de re-
sultados de evaluaciones de docencia y deteccion de requerimientos
del medio externo.

+ Seguimiento de egresados, empleadores y sectores profesionales y
disciplinarios.

* Gestion informatizada de la actividad académica y control de esa
gestion.

+ Servicio a los alumnos, entendido en una amplia concepcion, que im-
plica la existencia y aplicacion de normas pertinentes, la atencion a las
necesidades especiales de éstos, el mejoramiento de las condiciones
de estudio y de vida en el campus y la provision oportuna y eficaz de
los insumos y servicios que la Institucion se haya comprometido a
aportar.

Dada la amplitud y complejidad inherentes a la gestion de la docencia la Universidad
ha asumido la responsabilidad de la elaboracién de un Manual de Disefio y Revision
Curricular destinado a facilitar las innovaciones curriculares. Dicho Manual debera
contribuir a asegurar que los curriculos revisados o creados respeten criterios de
calidad recogidos de las mejores practicas y conocimientos actuales.
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PLANIFICACION CURRICULAR

El proceso principal de planificacion curricular or-
ganiza la creacién, revision, supresion y disefio
curricular de carreras y programas.
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4.1 Procesos principales

Dentro de este proceso principal se distinguen tres sub-procesos:

a. Creacion de nuevas carreras y programas

La creacién de nuevas carreras o programas se realizara de acuerdo a un proceso y calendario establecido
por la VRA, el que debe permitir analizar iniciativas similares simultdneamente y resguardar las exigencias
de calidad correspondientes, como, por ejemplo, los requerimientos del Sistema Nacional de Educacion
Superior.

La creacion de un nuevo programa puede tener tres origenes:
+ Una unidad académica, cuando el area del programa sea de competencia clara de esa unidad.
+ Varias unidades académicas, cuando el programa trascienda las fronteras disciplinarias de una sola
unidad.
+ Equipo de académicos de diversas unidades.

Los programas que hayan suspendido su ingreso por 4 6 méas afios consecutivos, deberan seguir el
procedimiento para poder reiniciar el ingreso de estudiantes.

El proceso de creacion de los programas constara de dos etapas: Disefio Estratégico del Programa y Disefio
Curricular del Programa.

b. Revision continua de carreras y programas

El proceso de revision continua de carreras y programas permite monitorear toda la actividad docente de
la Universidad, definiendo y aplicando indicadores e instrumentos que permitan evaluar la calidad de las
carreras y programas. En funcién de esto, se define y gestiona la aplicacion de medidas correctivas.

c. Disefo curricular de carreras y programas

Las estructuras curriculares de todas las carreras y programas de la Universidad deben ser homogéneas.
Este proceso definira la estructura para las carreras y programas, diagnosticara el estado actual y apoyara
la incorporacién de esta estructura a todas las carreras y programas. Asi mismo, estudiara continuamente
las estructuras vigentes para detectar las necesidades de actualizacion.



4.2 Definicion de Titulos, Grados y Certificaciones

De acuerdo a los principios de efectividad institucional definidos por la Universidad de Santiago de Chile, se debe
priorizar una estructura curricular que garantice el reconocimiento y certificacion de niveles de estudios realizados
y la posibilidad de continuidad de los mismos. Esta estructura debe contar con una secuencia organica que otorgue
grados en el pre y postgrado, asi como titulos y postitulos.

a. Grados Académicos de Pregrado y Titulos Profesionales

Las carreras de a lo més seis semestres entregaran el Grado de Bachiller y el Titulo Profesional asociado
cuando esto corresponda de acuerdo a lo sefialado por la Ley de Educacion.

Las carreras de siete 0 mas semestres entregaran tanto el grado de Bachiller (desde el cuarto semestre)
como el de Licenciado (desde el séptimo semestre), y el Titulo Profesional asociado cuando esto corresponda
de acuerdo a lo sefialado por la Ley de Educacion.

El Titulo Profesional estara asociado a los grados académicos correspondientes de acuerdo a lo sefialado
por la Ley de Educacion.

Las facultades, departamentos y escuelas estudiaran modelos de Bachillerato que cumplan el objetivo de
garantizar el reconocimiento de un primer nivel de estudios. Analizaran el otorgamiento del Grado de Bachiller
Disciplinario u otro modelo que facilite la movilidad estudiantil. Esto sera de potencial interés para quienes
ingresan con desorientacion vocacional, suspendan estudios, realicen transferencias a otros programas de
estudio, entre otros.

Desde 1994 la Universidad cuenta con un programa de Bachillerato concebido como “una via de ingreso alternativa
para aquellos postulantes que deseen postergar por un afio la eleccion de la carrera’. Este programa debe ser
potenciado para que sea una via alternativa real de ingreso a todas las carreras de la Universidad.

b. Grados Académicos de Postgrado

Se definiran politicas eficientes para facilitar el acceso de estudiantes de pregrado a estudios de postgrado
(Magister académicos, Magister profesionales y Doctorados). Esto se sustentara en la flexibilidad curricular
y en el reconocimiento de asignaturas. Para esto se contara con una permanente revision curricular de
programas de pregrado y postgrado.
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c. Otras Certificaciones

Cuando sea posible, se estableceran otros estudios certificables, tales como titulos intermedios,
especializaciones, minors, programas de honores, diplomas, etc. Esto apuntara a fomentar la efectividad
institucional deseada, permitiendo al estudiante acceder a mas niveles de estudio de la estructura
curricular, acumulando el reconocimiento de conocimientos y competencias con miras a grados, titulo
u otros. Se requiere, por lo tanto, de una revision y actualizacion permanente de las lineas tematicas
contenidas en los planes de estudio, en conjunto con las exigencias del medio externo (sectores
productivos y disciplinarios).

4.3 Requisitos para el otorgamiento de certificaciones, grados y titulos
a. Bachiller

El requisito para obtener el grado de Bachiller es haber completado un programa de un minimo de cuatro
semestres de estudios universitarios iniciales. El programa conducente al grado de Bachiller correspondiente
debe incluir un perfil de egreso verificable, un porcentaje de asignaturas u otras actividades de formacion
general y un porcentaje de asignaturas u otras actividades de areas disciplinarias particulares. Eventualmente,
contara con asignaturas u otras actividades electivas y/o requisitos adicionales de graduacién. Cuando los
curriculos incluyan mddulos iniciales asociados a la formacion de competencias, la estructura del grado de
bachillerato debera ser compatible con dichos médulos.

b. Licenciado

El requisito para obtener el grado de Bachiller es haber completado un programa de a lo menos siete semestres
de estudios universitarios, incluyendo un programa de Bachillerato. La Licenciatura debe ajustarse a los
requisitos que establece la Ley de Educacion. Debe incluir a lo menos, un perfil de egreso verificable, un
porcentaje de asignaturas de formacion general y un porcentaje de asignaturas disciplinarias.

¢. Grados académicos superiores

Para la obtencién de grados académicos superiores se deben completar los requisitos que la Universidad
establece para ellos en las instancias correspondientes. En el corto plazo, se requiere la normalizacion de
los programas vigentes en la Universidad en cuanto a los requisitos de admision, contenido curricular y
condiciones para el otorgamiento del grado.
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d. Certificaciones

Para la obtencion de certificaciones se debe cumplir con los requisitos generales definidos para certificaciones
no conducentes a grados o titulos. Las salidas intermedias, especializaciones y ofras certificaciones posibles
reconoceran modulos de aprendizaje que certifiquen el logro de objetivos educacionales determinados para
cada caso, expresados en conocimientos y competencias.

e. Titulo profesional

Para la obtencion de un titulo profesional se deben completar los estudios correspondientes a un Bachillerato
0 a una Licenciatura, un porcentaje de asignaturas de formacion general, mas el ciclo profesional y otros
requisitos de titulacion de la correspondiente area (electivos, practicas profesionales, trabajo de titulo y/o
examen de titulacién). El titulo profesional debe ir asociado a un perfil de egreso verificable y establecido
de acuerdo a las normas corporativas.

4.4 Estructuras Curriculares

Con miras a la implementacién del presente Modelo Educativo se establece que los curriculos de las carreras y
programas de la Universidad deben contener al menos los siguientes elementos:

a. Objetivos sociales de la carrera o programa

Corresponden al impacto socio-econémico que se espera generen los profesionales o graduados en el medio
externo, en particular en el sector productivo y areas prioritarias de desarrollo social y cultural del pais.

b. Definicion del profesional o graduado

Corresponde a la caracterizacion que define a los futuros profesionales o graduados de las diferentes carreras
y programas de estudio. La definicion del profesional o graduado integra tanto conocimientos propios de la
profesién como métodos de trabajo, roles sociales y funciones a asumir en el medio laboral o académico.

c. Perfil de egreso

Es el conjunto de capacidades y atributos, debidamente especificados, que los alumnos deben haber logrado
al término de los estudios correspondientes, y que los habilitan para insertarse exitosamente en el medio
laboral o académico.
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Las capacidades son caracteristicas que combinan variables cognitivas, afectivas y motrices, que permiten
a una persona realizar tareas, actividades y actuaciones con efectividad. Las capacidades, en esta
perspectiva, se asocian a realizaciones. Pueden tener caracter simple, como habilidades elementales (sumar,
comparar, dividir, etc.) o caracter muy complejo, como en el caso de ciertas competencias profesionales
(diagnéstico médico, evaluacién socio-econémica de proyectos, disefio de Ingenieria, etc.), las que integran
numerosas habilidades, destrezas y atributos personales. Los atributos son cualidades inherentes a una
persona, verificables en un periodo de tiempo determinado, y que provienen de factores genéticos o por
adquisicién.
Los componentes del perfil de egreso se definen mas adelante en esta seccion.
d. Plan de estudios y malla curricular
El Plan de Estudios es el conjunto secuencial de asignaturas y otras actividades educativas
regulares necesarias para acceder al titulo o grado, con sus correspondientes pre o co-requisitos.
Los documentos que contengan los planes de estudios sancionados deben incluir, a lo menos los
siguientes elementos:

* Unidades de ensefianza-aprendizaje basadas en asignaturas, médulos y otros

formatos, con sus respectivos pre o co-requisitos, tiempo de desarrollo, créditos y

codigos de identificacion.

+ Tipos de unidades de ensefianza-aprendizaje de acuerdo a las areas formativas
de la respectiva carrera o0 programa.

» Malla curricular, o secuencia grafica de las unidades de ensefianza-aprendizaje,
de acuerdo a las areas formativas de la respectiva carrera o programa.

* Requisitos de graduacion y/o titulacion.

* Programas detallados de las unidades de ensefianza-aprendizaje. (Ver Glosario).



4.5 Caracteristicas de los Perfiles de Egreso

Para las carreras y programas se utilizara preferentemente un formato de perfil de egreso que agrupe capacidades
y atributos en los siguientes comoonentes:

Conocimientos

Competencias Competencias
Generales Especificas

PerfildeEgreso

Habilidadesy
Destrezas
Profesionales

Aptitudesy
Valores

a. Conocimientos

Son las principales areas de conocimiento cientifico basico, cientifico aplicado y profesional que caracterizan
a cada carrera, sobre las cuales se forman las habilidades, destrezas y competencias.

b. Habilidades y destrezas profesionales
Las habilidades profesionales son capacidades para hacer representaciones mentales y operar efectivamente
con ellas en materias relevantes a determinada profesion, tales como pensamiento sistémico, abordaje de

problemas y expresion escrita en idioma no materno, entre otras. Las destrezas profesionales son capacidades
equivalentes en el dominio psicomotriz (uso de instrumentos, recoleccion de especimenes y otras).
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En algunas carreras y programas se pueden destacar en el perfil de egreso algunas habilidades o destrezas
profesionales por su alta relevancia intrinseca y uso transversal en diversas competencias.

¢. Competencias

Las competencias son capacidades complejas, que integran conocimiento, habilidades, destrezas y atributos
personales, y que se expresan en la realizacion de tareas, actividades o actuaciones que cumplen estandares
preestablecidos de efectividad. Las competencias de egreso tienen un rol esencial en la insercién laboral
de los egresados cuando las tareas, actividades o actuaciones corresponden a las demandas del mundo
laboral para profesionales o graduados que se inician en aquél. Se distinguen dos tipos:

Competencias generales: Son capacidades principalmente asociadas a las actividades y actuaciones
interpersonales o de desarrollo personal. Ejemplos caracteristicos son la comunicacion efectiva y el
trabajo en equipo.

Competencias especializadas: Son competencias relacionadas con la realizacion de las tareas mas
caracteristicas de la profesion a nivel inicial de insercion laboral. Ejemplos tipicos son la optimizacion
de procesos productivos en Ingenieria Civil Industrial y el disefio arquitectonico.

d. Actitudes y valores

Involucran conductas permanentes, respaldadas por valores personales deseables en los estudiantes para
un mejor desempefio social en su entorno laboral.

El logro de los aprendizajes asociados a los componentes del perfil de egreso de una carrera implica un
compromiso institucional de alta relevancia, el que debe expresarse en una apropiada estructura curricular
de soporte, en metodologias didacticas consistentes, en la disponibilidad de los recursos docentes requeridos
y en una organizacion y gestion efectivas del proceso docente.

Las unidades académicas encargadas de las carreras y programas deberan asegurar que el compromiso educativo
que, a través de ellas, la Universidad adquiera, sea coherente con sus capacidades y recursos. Por lo tanto, para
cada carrera o programa se especificara un perfil de egreso en el cual deberan concurrir la mayor pertinencia
educativa posible y la factibilidad institucional que garantice el logro de dicho perfil. Para este fin debera consid-
erarse que, dentro de los componentes del perfil de egreso, la adquisicion de conocimientos, dentro de ciertos
niveles de integracion, corresponde a una tradicion académica de larga historia en la Universidad. El logro de



habilidades y destrezas profesionales constituye un desafio educativo de mayor envergadura, que conlleva para
los alumnos la adquisicién de conocimientos y su empleo sistematico y focalizado en formas de pensamiento o
accién de amplia relevancia en el ejercicio profesional.

e. Criterios de disefio curricular

En este Modelo Educativo se acepta que la formacion efectiva y verificada de competencias, particularmente
las de tipo general, asi como el desarrollo valérico-actitudinal objetivamente demostrable, son compromisos
educativos de alta complejidad que implican capacidades institucionales que requieren de un permanente
desarrollo. Las anteriores consideraciones se reflejan en los siguientes criterios de disefio curricular:

+ La especificacion de los perfiles de egreso para cada carrera 0 programa debera corresponder a las car-
acteristicas de cada area disciplinaria. Los componentes especificos del perfil de egreso, dentro de las
categorias de la estructura institucional aqui indicada, se ajustaran a las orientaciones de tipo profesional,
cientifico, educativo u otras propias de cada carrera o programa y de su contexto disciplinario.

* Los perfiles de egreso, en atencion a los aspectos condicionantes anteriormente destacados, deberan
ser especificados buscando conciliar su relevancia formativa y las capacidades y recursos institucionales
correspondientes.

Los anteriores criterios implican que la Universidad acepta que un responsable transito de la tradicional docencia
basada principalmente en la transmision de conocimientos, a una enfocada a la auténtica formacién por evaluacion
de resultados de aprendizaje, implica un cambio que la Institucion debe realizar gradualmente. Es necesario fortal-
ecer capacidades institucionales y lograr los aprendizajes necesarios a través de etapas viables de cambio. Ello
es consistente con una politica de aseguramiento de la calidad asentada en el mejoramiento continuo, apoyado
éste en conocimientos y aprendizajes que garanticen su pertinencia.

Para facilitar la aplicacion del Modelo Educativo y los cambios asociados, la Universidad desarrollara, a lo menos,
los siguientes complementos metodoldgicos:

* Un Manual de Disefio y Revisién Curricular, el cual debera facilitar el transito hacia una efectiva formacion por
evaluacion de resultados de aprendizaje, considerando la variedad de areas disciplinarias institucionales.

+ Una guia para el analisis del medio laboral asociado a carreras y programas, destinada a facilitar la
justificacion social de dichas carreras o programas y el disefio del correspondiente perfil de egreso.

* Guias metodoldgicas especificas en temas didacticos relativos al aprendizaje activo, formacion por
competencias, evaluacion de aprendizajes y otros temas complementarios.
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DEeEsARROLLO DEL CUERPO ACADEMICO

Es el proceso principal a través del
cual se incorporan a la Universidad,
se evaluan, se capacitan y vinculan
los académicos con las carreras y
programas.
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Dentro de este proceso principal se distinguen tres sub-procesos.

Proceso de Renovacion y Desarrollo del Cuerpo Académico

La renovacién de cuadros académicos es un proceso fundamental para el desar-
rollo del quehacer Universitario. Considerando las necesidades de las unidades
académicas y los recursos financieros disponibles, la Universidad favorecera la
renovacion de cuadros académicos de excelencia mediante la incorporacion
periodica de nuevos académicos con grado de doctor y politicas de incentivo al
retiro.

Evaluacion del Desempefio Académico

Desde el afio 2008, la Universidad iniciara un proceso sistematico de evaluacion del
desempefio académico a fin de incentivar el mejoramiento continuo de la actividad
académica. Es asi como se establece un sistema de recompensas como respuesta
al desempefio, ademas de politicas para dar la posibilidad de mejora a aquellos
que tienen un desempefio insuficiente. En este contexto, la implementacion de
cursos de capacitacion docente cobran especial importancia.

Perfeccionamiento Académico

Se distinguen dos tipos de perfeccionamiento, el primero conducente a grado
académico, que podra realizarse en Chile o en el extranjero, dependiendo de las
necesidades de la unidades y del presupuesto Universitario. El segundo se refiera
a cursos de formacion continua, en areas como pedagogia, uso de tecnologias en
educacion, modelos educativos, topicos especificos de la carrera, efc.
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PLANIFICACION DE RECURSOS DE APoYo A LA DocENciIA

Este proceso principal involucra todas las acciones tendientes
a proyectar, adquirir, asignar, implementar y evaluar la infrae-
structura, laboratorios, bibliotecas, talleres y otros recursos
de apoyo a la docencia.
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En este proceso principal se distinguen 3 sub-procesos.

Actualizacion Continua de los Recursos Bibliograficos

La Universidad estimula la renovacion e incremento permanente del material
bibliografico necesario para potenciar las labores universitarias. Es necesario dar
énfasis en la literatura basica de las carreras y programas que imparte la Univer-
sidad, las publicaciones regulares que apoyan la investigacion, y la literatura que
fortalezca la formacion integral de los alumnos. Los recursos bibliograficos se
administraran segun un concepto de sistema de bibliotecas moderno y eficiente,
que gestione ademas de la actualizacién continua de las colecciones, la buena
atencién a los usuarios.

Actualizacion Continua de Equipamiento

El proceso de actualizacion del equipamiento tiene por finalidad mantener altos
estandares de calidad para el buen desarrollo de la actividad académica. Para
esto es necesario definir los indicadores que permitan cuantificar la calidad del
equipamiento, realizar un diagndstico y definir las politicas para la actualizacién
continua. Adicionalmente, debe considerarse que las carreras que enfaticen un
enfoque de formacién por evaluacion de resultados requeriran un mayor equi-
pamiento, por lo que deben definirse politicas para dotar a esas unidades del
equipamiento necesario para apoyar eficientemente el desarrollo de los perfiles
de egresos definidos, cuando se privilegie ese enfoque.

Adecuacioén permanente de la Infraestructura para la Funcién Académica
Este sub-proceso es el encargado de asegurar a la comunidad universitaria la
infraestructura necesaria para su desarrollo integral. En este contexto, la calidad de
vida y la calidad de servicio a los estudiantes debe ser un parametro fundamental.
Es necesario definir indicadores que den cuenta de la calidad de la infraestructura
deseada, realizar un diagnéstico y gestionar las politicas para mejorar continu-
amente estos indicadores.

En el afio 2005, la Universidad aprob6 un Plan Maestro de Ordenamiento del Cam-
pus, el que incluye la satisfaccion de las necesidades de infraestructura académica,
en un marco de sostenibilidad ambiental. El Plan Maestro es el proyecto marco
que orienta todos los emprendimientos en materia de infraestructura.
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Este proceso principal involucra esencialmente la admisién,
seleccion y matricula de los postulantes, incorporacién de
los alumnos, formacion a lo largo de las carreras y pro-
gramas, titulacion y graduacion de los alumnos e insercion
laboral de los egresados.

Este proceso principal se compone de 3 sub-procesos.

PROGRESION DE LOS ALUMNOS
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Ingreso de alumnos

La Universidad debe preocuparse de captar alumnos
de calidad, poniendo énfasis en la equidad e igualdad
de oportunidades a todos los postulantes y con una
alta responsabilidad social. La creacion de becas para
alumnos destacados (como la beca Puntaje Nacional) y
el potenciamiento del sistema de becas de la Universidad
son iniciativas en esta linea. Es imprescindible otorgar y
administrar las becas para que sean un apoyo real a los
estudiantes.

El programa de Bachillerato en Ciencias y Humanidades,
es una alternativa real para aquellos postulantes que no
tengan clara su vocacion. Es necesario fortalecer este
programa con el fin de que sea una alternativa real de
ingreso a todas las carreras de la Universidad.

Por otro lado, la difusion de la Universidad y el acerca-
miento efectivo a los colegios permitira la captacion de
mejores alumnos.



Formacion de alumnos

La Universidad entiende la formacion de los alumnos
como un proceso integral a lo largo de su paso por
la Universidad. Ademas de entregar los conocimien-
tos, habilidades y competencias propias del area
disciplinaria, es necesario formar en los estudiantes
competencias transversales que aumenten sus posi-
bilidades de éxito profesional, dandoles ademas un
sello distintivo.

Es necesario establecer mecanismos formales para
apoyar a los alumnos integralmente en todos los
ambitos del quehacer universitario, gestionado las
oportunidades para el éxito académico en forma
equitativa para todo el estudiantado.

Insercion laboral

La Universidad estimula la empleabilidad y la insercién
laboral de los egresados mediante diversos mecanis-
mos para estos fines. El contacto con empresas na-
cionales y la fidelizacién de los egresados son temas
que deben ser abordados sistematicamente, con el
fin de, no solo de mejorar la insercion laboral de los
egresados, sino ademas de tener una retroalimentacion
real de las fortalezas y debilidades de los egresados de
la Universidad. En este contexto, es necesario realizar
periodicamente un diagnéstico de la situacion de los
egresados de la Universidad, identificando indicadores,
como el indice de desempleo, el tiempo transcurrido
entre el egreso y el primer trabajo, las remuneraciones,
etc. En base a esto se elaboran las politicas para me-
jorar estos indicadores, por ejemplo, la realizacion de
convenios con empresas para concretar las practicas
profesionales, la organizacién de seminarios para
contactar a los alumnos de Ultimos afios con el medio
empresarial, el fomento temprano de labores de asis-
tencia técnica y de emprendimien
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ANExo: GLOSARIO
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Modelo Educativo Institucional

Versiéon 2007 del proyecto educativo del 2005



Actitudes y Valores: Involucran conductas
permanentes, respaldadas por valores personales
deseables enlos estudiantes para un mejor desempefio
social en su entorno laboral.

Admisién Especial: Admision a carreras y programas
de pregrado bajo condiciones distintas a la admision
regular.

Admision Regular: Admision a carreras y programas
de pregrado segun los requisitos establecidos por las
Universidades del Consejo de Rectores.

Aprendizaje Auténomo: Capacidad de aprender
activamente y de mantener una adecuada actualizacién
profesional a través de acciones autodirigidas de
aprendizaje.

Aseguramiento de la Calidad: Proceso
que establece los mecanismos que permiten
desarrollar con calidad las actividades
universitarias y proyectar una mejora continua,
cumpliendo con los elementos componentes
del ciclo de la calidad en forma sistematica y
sistémica. Este concepto de sustenta en la Ley
N°20.129 que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad para las Instituciones
de Educacién Superior.

Asignaturas: Unidades de ensefianza-
aprendizaje, usualmente de una duracién
estandar (semestre, trimestre, etc.), centradas
en aprendizajes principalmente disciplinarios y
con énfasis en la adquisicién de conocimientos,
habilidades y destrezas especificas.

Certificacion: Reconocimiento de la capacitacion en
una capacidad especifica, que valida conocimientos,
habilidades o competencias.

Competencias Especializadas: Competencias
relacionadas con la realizacién de las tareas mas
caracteristicas de la profesion a nivel inicial de
insercion laboral.

Competencias Generales: Capacidades principalmente
asociadas a las actividades y actuaciones interpersonales
o de desarrollo personal.

Competencias: Capacidades complejas, que
integran conocimientos, habilidades, destrezas
y atributos personales, y que se expresan en la
realizacién de tareas, actividades o actuaciones que
cumplen estandares preestablecidos de efectividad.
Las competencias de egreso tienen un rol esencial
en la insercion laboral de los egresados cuando las
tareas, actividades o actuaciones corresponden a las
demandas del mundo laboral para profesionales o
graduados que se inician en él.

Conciencia Ciudadana: Desarrollo de pensamiento
civico que implica, en el plano universitario, conciencia
delimpacto de su quehacer profesional en la sociedad,
responsabilidad social y capacidad para integrarse a
la comunidad y participar responsablemente en la vida
ciudadana.

Conocimientos: Principales areas de conocimiento
cientifico basico, cientifico aplicado y profesional que
caracterizan a cada carrera, sobre las cuales se forman
las habilidades, destrezas y competencias.
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Curriculo: Conjunto de informacion relativa a la
carrera, donde aparecen los objetivos de ésta, el perfil
de egreso, el plan de estudios y los programas de
unidades de ensefianza-aprendizaje, lo cual favorece
la percepcién general del estudiante acerca de la
estructura de la carrera.

Efectividad Institucional: Logro eficiente del
cumplimiento de los objetivos propuestos por la
Institucion.

Emprendimiento: Capacidad de concebir y realizar
proyectos, atrayendo los recursos humanos, materiales
y financieros necesarios para su realizacion.

Etica: Sistema de comportamiento humano que
apunta a la consecucion de lo moralmente bueno o
correcto, y que respeta normas estandarizadas de
comportamiento.

Flexibilidad Curricular: Amplitud de la oferta educativa
de carreras o programas determinados, que permite mayor
adaptacion a diversas motivaciones estudiantiles.

Gestion Docente: Comprende la planificacion,
monitoreo y evaluacion de la funcion docente y de
los recursos humanos y materiales asociados en la
perspectiva del Aseguramiento de la Calidad.

Grado Académico: Reconocimiento educacional que
se otorga al superar determinados niveles de estudio,
esencialmente de caracter académico-disciplinario.
Se pueden clasificar de acuerdo a si corresponden
al momento previo o posterior a la obtencion de
licenciatura.

Homologacién: Equivalencia de unidades de
aprendizaje o niveles de estudios entre carreras
y programas. Requiere del uso de un sistema de
homologacién del peso curricular de las diversas
actividades educativas (créditos).

Innovacion: Capacidad de crear mejoras sustantivas
en un ambito de accién o en varios, a partir de
concepciones y/o proyectos originales, logrando
optimizar procesos, productos y/o servicios
otorgéndoles un valor distintivo.

Ley de Educacién: Ley General que regula el
Sistema de Educacion Nacional. A la edicion
del presente Modelo Educativo se encuentra
aun vigente la Ley Organica Constitucional de
Ensefianza (LOCE) y se encuentra en el Congreso
Nacional, para trdmite de aprobacién, el proyecto
de Ley General de Educacion, que reemplazara a
la LOCE, firmado por el ejecutivo, el 9 de abril de
2007.

Liderazgo: Capacidad para comprometer, movilizar
y coordinar a personas o equipos de trabajo, en
actividades dirigidas hacia el logro de objetivos
determinados, orientados al bien comun, identificando
e integrando recursos, capacidades, intereses y
necesidades para la consecucion de las metas
institucionales.

Malla Curricular: Representacion grafica de la
articulacion secuencial de las actividades educativas
formales contenidas en el plan de estudio de una
carrera 0 programa de estudios, indicando pre y/o
co-requisitos.



Minor: Reconocimiento académico de la adquisicion
de conocimientos basicos de un area disciplinaria,
complementaria a aquella de la carrera o programa
de estudio principal.

Médulos de Formacion de Competencias: Secuencias
de actividades de ensefianza-aprendizaje que integran
conocimientos, practicas y vivencias, orientadas al logro
y adquisicion de determinadas competencias y atributos
personales asociados al perfil de egreso. Su formato es
variado y su duracion puede extenderse a varios semestres.
En estas unidades de ensefianza-aprendizaje usualmente
se integran aprendizajes tedricos, resolucién de problemas,
elaboracion de proyectos, trabajo de laboratorio, trabajo de
terreno y otros, con énfasis en lo interdisciplinario.

Objetivos de la Carrera: Conjunto de impactos sociales
que se espera produzca la carrera en diferentes sectores
de la sociedad, a través de la accidn de sus egresados.

Perfil de Egreso: Conjunto de capacidades y atributos,
debidamente especificados, que los alumnos deben haber
logrado al término de los estudios correspondientes, y
que los habilitan para insertarse exitosamente en el
medio laboral 0 académico. Los componentes del perfil
de egreso son los conocimientos, habilidades y destrezas
profesionales, competencias generales, competencias
especializadas y actitudes y valores.

Plan de Estudios: Conjunto de actividades educativas
formales, el cual debe ser coherente con los objetivos
de la carrera o programa y el perfil de egreso. Su disefio
debe considerar el otorgamiento de grados y titulos,
lineas tematicas longitudinales y tipos de unidades de
ensefianza-aprendizaje.

Postgrado: Nivel de estudios posterior a la licenciatura
o al titulo profesional, que culmina en el grado de
Magister y Doctor. A continuacion se indican los
requisitos necesarios para obtener los grados
académicos correspondientes:

Magister: Nivel de estudios de profundizacién
en una o mas disciplinas, que pueden realizar
alumnos que han obtenido con anterioridad
el grado de licenciado o titulo profesional,
cuyo nivel y contenido de estudios sean
equivalentes a los necesarios para obtener
el grado de licenciado. Se distingue el
magister académico, orientado a la docencia
e investigacion, y el magister profesional,
orientado a la profundizacién y especializacion
profesional.

Doctorado: Nivel de estudios, usualmente de
6 semestres de duracion o mas, conducente
al maximo grado que puede otorgar una
Universidad. Acredita la capacidad y
conocimientos necesarios para efectuar
investigaciones originales, contemplando
la elaboracion, defensa y aprobacion de
una tesis, consistente en una investigacién
original, y que signifique una contribucién a
la correspondiente disciplina.

Postitulo: Reconocimiento de la actualizacion, o
complementacion, y posible aplicacién profesional de
conocimientos y competencias especificas, logrados
usualmente en programas de uno a dos afos, con
actividades de capacitacion, talleres profesionales y
similares.
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Programa de Asignatura: Conjunto de aspectos educativos, estipulados para
cada asignatura del plan de estudios. A lo menos, debe contener:

+  Nombre y cddigo.

*  Peso curricular (créditos y carga de trabajo).

+  Objetivo generales y especificos en relacion al perfil de egreso.
*  Requisitos (prerrequisitos y/o co-requisitos).

+  Descripcion de contenidos.

+  Actividades a realizar.

+  Metodologia didactica.

*  Recursos de apoyo (humanos y materiales).

+  Forma de evaluacion.

+  Fuentes de informacién.

Programa de Honor: Programa especial de desarrollo académico o profesional
para alumnos destacados.

Responsabilidad Social: Atributo que implica, particularmente en lo profesional, el
cumplimiento oportuno de tareas, respeto a las normas, respeto a las personas y al
ambiente, conciencia del impacto de su quehacer en la sociedad, manejo eficiente
y responsable de los recursos y cumplimiento de cddigos de ética pertinentes.

Sistema Unico de Créditos: Sistema de asignacion del peso curricular de
las diversas actividades educativas, que considere las equivalencias a nivel
intrainstitucional, interinstitucionales e internacionales.

Titulo Profesional: Reconocimiento institucional a quienes han cumplido todos los
requisitos de una carrera, cuyo nivel y contenido confieren una formacion general,
cientifica y profesional necesaria para un adecuado desempefio laboral.

Unidades de Ensefianza-Aprendizaje: Son formatos diversos de trabajo
académico, con objetivos claramente definidos, orientados al aprendizaje de
los alumnos. Algunos de estos corresponden a las asignaturas, sesiones de
laboratorio, médulos asociados a la formacién de competencias, talleres de
proyecto, entre otros.
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